EASRIENCY

Como ACCEDER a

sus EXPEDIENTES

MEDICOS EN LINEA

El portal del paciente del Hospital
le permite acceder en linea de
manera conveniente y segura
acceso en linea a partes de su
informacion médica en cualquier
momento y desde cualquier
lugar con conexion a Internet.

PORTAL DEL PACIENTE DE HRRMC HOSPITAL

Para acceder a los servicios hospitalarios,

a los resultados de pruebas y a los
expedientes de pruebas de acceso directo:

e Proporcione su direccion de correo electronico al

personal de registro de HRRMC.

Recibira un correo electrénico en un plazo de 24
horas noreply@thrivepatientportal.com con el asunto
"HRRMC Hospital: Registrese en MyCareCorner".

Haga clic en el enlace proporcionado y complete el
formulario de registro.

Guarde su nombre de usuario y contrasena en un lugar
seguro para utilizarlos en el futuro.

Los expedientes y resultados pueden tardar hasta
72 horas en estar disponibles después del alta o la
finalizacion de los servicios.

Pruebas de acceso directo (Direct access testing, DAT):
Si ha utilizado los servicios de pruebas de acceso
directo, debera crear un nuevo Perfil del portal
especifico para los servicios DAT. Esto debera
configurarse por separado del portal para su cuenta
principal del hospital.

También puede pagar sus facturas a través del
Portal del paciente del Hospital.

¢Necesita ayuda?

Llame al: 719.530.2442 o De lunes a viernes,
de 8:30 a.m. a 3:30 p.m.

Correo electronico: PatientPortal@hrrmc.net
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M E D I Cos El portal del paciente de su
clinica le permite acceder

de manera conveniente y
segura a partes de su
informacion médica y
administrar muchas de sus
necesidades de atencion
médica, en cualquier
momento y desde cualquier
lugar con conexion a Internet.

PORTAL DEL PACIENTE DE HRRMC CLINIC

Para acceder a la informacion de visitas a la
clinica y comunicarse con el consultorio de su
proveedor en las clinicas de HRRMC:

Proporcione su direccion de correo electronico al
personal de registro de HRRMC.

Recibira un correo electronico en un plazo de 24 horas
de donotreply@aprima.com con el asunto "Bienvenido al
Portal para pacientes de HRRMC Medical Clinics ".

El enlace de registro es valido durante 24 horas.

Haga clic en el enlace proporcionado y complete el
formulario de registro, y cambie la contrasena
temporal que se le proporcioné al registrarse.

Guarde su nombre de usuario y contrasena en un lugar
seguro para utilizarlos en el futuro.

Los registros y resultados pueden tardar hasta 72 horas
después de su visita para estar disponibles.

Su proveedor debe aprobar todos los expedientes
antes de que se publiquen en el portal.

Tenga en cuenta que no se puede acceder a las visitas
al hospital ni a los resultados de las pruebas de acceso
directo a través del portal del paciente de la clinica.
Consulte la informacion del Portal del paciente del
hospital. (Véase el dorso)

También puede pagar sus facturas a través del Portal
del paciente de la Clinica.

:Necesita ayuda?

Llame al: 719.530.2442 e De lunes a viernes,
de 8:30 a.m. a 3:30 p.m.

Correo electrOnico: PatientPortal@hrrmc.net
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